В работе с обращениями граждан администрация Маломинусинского сельсовета руководствуется Конституцией Российской Федерации , Федеральным Законом от 06.10.2003 г. № 131-ФЗ « Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 02.05.2006г. № 59-ФЗ   « О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», (с изменениями и дополнениями от 29 июня, 27 июля 2010 г., 7 мая, 2 июля 2013 г., 24 ноября 2014 г., 3 ноября 2015 г.),  ст. 40 Устава Маломинусинского сельсовета 
« Обращение граждан в органы местного самоуправления».

Время приёма граждан (физических лиц), в том числе представителей организаций (юридических лиц), общественных объединений, государственных органов, органов местного самоуправления в администрации Маломинусинского сельсовета Минусинского района Красноярского края: 
глава сельсовета- Коротких Василий Андреевич, тел. 8(39132) 78-3-60 приёмный день - вторник, пятница с 8.00 до 17.00 часов, обед с 12.00 до 13.00 часов; приём граждан по личным вопросам – пятница с 14.00 до 18.00 часов. заместитель главы сельсовета: Воробьева Екатерина Петровна, тел. 8(39132) 78-3-42 ежедневно с 8.00 до 16.12 часов, обед с 12.00 до 13.00 часов в пятницу прием совместно с главой сельсовета с 14-00 до 18-00 
ИНФОРМАЦИЯ о работе с обращениями граждан в 2015 году :
- Поступило  обращений в  письменном  виде – 3  ( Рассмотрены все  в  установленные  законом сроки)
-  В  устной  форме  - 96
-  Всего – 99
-  Решено  положительно -  97
Основные вопросы по которым были обращения: 
1.Об оказании помощи в вывозке топлива, соломы, корма. ( все решены положительно). 
2. О плохом состоянии дорог в селе (периодически грейдировали дороги, была произведена отсыпка скальным грунтом и щебенкой часть улиц села, заасфальтировано 400 метров автодороги по ул. Фестивальная в селе Малая Минуса). Вопрос остается на контроле. 
3. Об оказании помощи в ремонте жилья. 
4. Жалобы на бродячий скот. (рассмотрены на заседании административной комиссии. Нарушители наказаны штрафом).

